
Obchodní podmínky 
 

1. Úvodní ustanovení 
Tyto obchodní podmínky (dále jen „Obchodní podmínky“) společnosti Jan Ferda, se 
sídlem Svatoslav 85, 675 07, IČO: 09241043, pro prodej zboží přes online obchod 
umístěný na internetové adrese carheating.eu, upravují vzájemná práva a povinnosti 
smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy (dále jen „Kupní 
smlouva“) uzavřené mezi prodejcem a jinou fyzickou nebo právnickou osobou (dále jen 
„Kupující“) prostřednictvím webového obchodu prodejce. Kontaktovat nás můžete na 
emailu: admin@carheating.eu. 

2. Objednávkový proces a uzavření kupní smlouvy 
2.1. Objednávka zboží se provádí přímo prostřednictvím webového formuláře na 
stránkách carheating.eu. Kupující vyplní všechny potřebné údaje potřebné k dokončení 
objednávky. Prodávající potvrdí kupujícímu přijetí objednávky e-mailem. 

2.2. Informace o zboží a cena uvedená u každého zboží na webu jsou závazné, s 
výjimkou zjevné chyby. Ceny jsou uvedeny včetně všech daní a poplatků. 

3. Platba a dodání 
3.1. Kupující může uhradit cenu zboží bankovním převodem nebo dobírkou. Zboží je 
dodáno kupujícímu do 10 dnů od uhrazení ceny zboží. 

4. Odstoupení od smlouvy 
4.1. Kupující má právo od smlouvy odstoupit bez udání důvodu do 14 dnů od převzetí 
zboží. Odstoupení musí být oznámeno prodejci na emailovou adresu 
admin@carheating.eu. 

5. Reklamační řád 
5.1. Podmínky a způsob reklamace jsou řízeny platnými právními předpisy České 
republiky. V případě potřeby reklamace kontaktujte prodejce na uvedeném emailu. 
Prodávající vyřídí reklamaci do 30 dnů od jejího uplatnění. 

 

6. Ochrana osobních údajů 
6.1. Prodávající se zavazuje chránit osobní údaje kupujícího v souladu s platnými zákony 
a nařízeními.. 



7. Závěrečná ustanovení 

7.1. Tyto Obchodní podmínky a vztahy mezi smluvními stranami se řídí právem České 
republiky. Veškeré spory budou řešeny u příslušných soudů České republiky. 

7.2. Tyto Obchodní podmínky nabývají účinnosti dnem jejich zveřejnění na internetové 
stránce carheating.eu. 

8. Souhlas s VOP 
Odesláním objednávky kupující potvrzuje, že se seznámil s těmito VOP a souhlasí s 
nimi. 

9. Kontaktní informace 
V případě jakýchkoli dotazů se prosím neváhejte obrátit na prodávajícího. 
 


